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Mediacja

Mediacja to proces, w ktorym
strony dobrowolnie | aktywnie
uczestniczg w rozwigzywaniu
Sporu przy pomocy osoby trzeciej
- bezstronnego mediatora.

W celu zawarcia wykonalnej,
trwalej i satysfakcjonujacej
strony ugodly.




Czy mediacja jest
jawna?
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Mediacja jest
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i dobrowolnym.
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Wszyscy mediatorzy KSMS dajg rekojmie
poufnosci procesu mediacyjnego.
Film o mediacji

https://www.youtube.com/watch?v=8 RrapqgJ3js




Kto to jest Mediator?

Mediator to osoba bezstronna,
neutralna i niezalezna w stosunku
do interesow stron.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Bezstronno%C5%9B%C4%87



Co robi Mediator?

Mediator pomaga stronom w porozumieni
sie, pomaga w artykutowaniu stanowisk,
interesOw oraz propozycji.

To gospodarz spotkania:
* Dyrektor/mediator
* Nauczyciel/mediator
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Reguty postepowania
mediacyjnego (1)

Mediator zachowuje najwyzszg
starannosc, przestrzega zasad
etycznych i regut postepowania
mediacyjnego.




Reguty postepowania
mediacyjnego (2)

Zasady etyczne:

e autonomia konfliktu
 dobrowolnos¢

e bezstronnosc

* poufnosc
e szacunek
e dziatanie w dobrej wierze



Reguty postepowania
mediacyjnego(3)

* mediator przedstawia sie;

* informuje o mediacji i przystugujacych
uprawnieniach;

 odbiera jednoznaczng zgode
na uczestnictwo w mediacji.
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Miejsce mediacji

Rozmowy mediacyjne odbywajg
sie w warunkach przyjaznych

i w miejscach gwarantujacych
bezstronnos¢ mediatora oraz
rowne prawa stron.

Powinno to by¢
specjalne/wyjatkowe miejsce.
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Mediacje w oswiacie / Mediacje rowiesnicze

° Zacznijmy od negocjacji. \ Bariery komunikacyjne /
Negocjacje to poszukiwanie > |
przez strony maksymalnego \j V
zysku, ale w mozliwym zakresie NIE
zaakceptowania przez kazdego ~:\\/ SLYSZA 2
uczestnika. _K/ '
* Negocjacje moga by¢ jawne R ? R
lub ukryte.

ZAPOMINAJA
Jawne: to wzajemne ustepstwa;

Ukryte: konflikt ( cos czego nie \/
odkryje strona).

'|||\\\

Zrédto: Szkota dialogu. Przewodnik mtodego negocjatora. Opracowame merytoryczne Jerzy Sliwa, opracowanie graficzne Izabela
Kosior, korekta i konsultacja Anna Ficek.
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Dokumentacja Szkoty

MEDIACJE W STATUCIE SZKOLY

1. Czy Statut szkoty pozwala
na prowadzenie mediacji
(szkolnych/réwiesniczych)?

2. Czy mediacja moze by¢ jedng z form
wychowawczych w szkole?

3. Czy dyrektor/nauczyciele moga “
poprowadzi¢ spotkanie mediacyjne? S

PROGRAM

4. Czy te spotkania mediacyjne
wyraznie mozna odréznic
od rozmowy wychowawczej?

PRAWO OSWIATOWE
KARTA NAUCZYCIELA

5. Czy jest (specjalne) miejsce
do spotkan mediacyjnych?

6. Czy chcesz bra¢ udziat w mediacji?

ZYCZENIE NR 2
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Szkota w ktorej
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ZYCZENIE NR 3
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, RADA PEDAGOGICZNA ~ MOST POROZUMIENIA
Rada Pedagogiczna ——

* Wola porozumienia

A KOMUN]
o® "® K 4
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* Kompetencje nauczyciela/mediatora

e Samoocena

€2y chcesz si¢ porozumiec?
Co jest dla Ciebie wazne? Dlaczego?
Przepraszam.
Co proponujesz?
Czedo ode mnie oczekujesz?

Czy mozliwe, ze si¢ mylisz?
Byc moze masz rac)e.

e Ewaluacja

ZYCZENIE NR 4
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Powiedz co widzisz na obrazku

KAPITANOWIE
KONFLIKTOW

ZYCZENIE NR 5
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Czy potrafisz
sterowac okretem?
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MEDIATORZY ROWIESNICZY — STERNICY POROZUMIENIA @
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KARTA _
MEDIACJI ROWIESNICZEJ
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POJEDNANIE

000000000000000000000

POROZUMIENIE

CZVUJE...
KIEDY TY...
PONIEWAZ...
OCZEKUJE...
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Zakonczenie mediacji

W przypadku zawarcia porozumienia
miedzy stronami obowigzkiem
mediatora jest sporzadzenie ugody
w formie pisemne;j.

Protokot lub sprawozdanie w zaleznosc
od rodzaju mediacji.
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Mediacja w szkole
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