Uczen jako mediator. Mediacje
rowiesnicze w praktyce.

Dr Anna Wilk

,M jak mediacja = (komu?)nikacja w szkole”.
26 kwietnia 2023 r. Kielce



Spis tresci

Czym jest mediacja rodwiesnicza

»Szkota mtodych mediatorow” jako przyktad
realizacji mediacji rowiesniczej



Mediacja rowiesnicza to metoda
rozwigzywania konfliktow zaistniatych
w srodowisku szkolnym (wsrad dzieci
i mfodziezy na terenie szkoty, placowki

opiekunczo-wychowawczej lub

resocjalizacyjnej) z pomocg bezstronnego
mediatora — zaufanego i powszechnie
akceptowanego rowiesnika — pod opiek3
pedagoga szkolnego lub innego nauczyciela
(superwizja).




Rodzaje mediacji w oSwiacie

* mediacje oswiatowe: szkota-samorzady, szkota-
kuratorium, szkota-srodowisko lokalne

* mediacje szkolne: uczen-nauczyciel, nauczyciel-
nauczyciel, nauczyciel-dyrekcja, nauczyciel-rodzic

 mediacje rOwiesnicze: uczen-uczen, uczen-grupa
uczniow, grupa uczniow-grupa uczniow
(prowadzone w obecnosci ucznia/mediatora
pod superwizjg nauczyciela/mediatora)




Bezpieczny Krakéow

W ramach Programu poprawy bezpieczenstwa dla miasta
Krakowa na lata 2018-2021 pn. ,,Bezpieczny Krakow”

Fundacja Rodzina Plus przeprowadzita dwie edycje Szkoty
Mitodych Mediatorow

* od czerwca do listopada 2020 r. w 27 szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych w Krakowie dla 280 uczniow

 odczerwca do listopada 2021r. w 21 szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych w Krakowie dla 249 uczniow




Cel gtdwny mediacji rowiesniczej

propagowanie idei sprawiedliwosci naprawczej;

uczenie mtodziezy rozwigzywania konfliktow
i sporow bez udziatu dorostych

Zrédto: Wojcieszczak A., Mediacja réwiesnicza jako forma socjalizacji prawnej dzieci i mfodziezy, [w]:
Oblicza mediacji: wybrane zagadnienia, red. K. Wojtanowicz, M. Pekala, Krakéw 2021, s. 209




Cele szczegotowe mediacji rowiesniczych

podstawowa edukacja w zakresie prawa;

ksztatcenie w zakresie zmiany postaw wobec konfliktu
i teorii konfliktu;

zapoznanie z bezprzemocowymi metodami rozwigzywania
sporow;
rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych;

ksztattowanie umiejetnosci komunikacyjnych (w tym
aktywnego stuchania);

ksztattowanie postawy tolerancji, otwartosci i wzajemnego
zaufania
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Etapy wprowadzenia mediac;ji
rowiesniczej w szkole

Przeszkolenie kadry pedagogicznej, w tym przygotowanie
i wybor nauczycieli/opiekundw mediatoréw réwiesniczych.

Zapoznanie uczniow z ideg mediacji — akcja informacyjno-
promocyjna, spotkania informacyjne w szkole/placéwce

Zapoznanie z ideg mediacji rodzicow/opiekundw ucznidow.
Przeszkolenie mediatorow rowiesniczych m.in. 20 h.
Utworzenie Szkolnego Klubu Mediatora.

Prowadzenie dziatan wzmacniajgcych mediatorow
rowiesniczych i ich prace — superwizja.




Szkolenia kadry pedagogicznej 2019 r.




Szkolenia kadry pedagogicznej 2021 r.

5 ZASAD MEDIACJI ADRESACI PROGRAMU:

* DOBROWOLNOSC - strony uczestnicza w mediacji z wlasnej
woli 1 w kazdej chwili moga z niej zrezygnowac.

* POUFNOSC - mediacja objeta jest tajemnica, mediator moze * kadra pedagogiczna 23 krakowskich szkot
przekaza¢ na zewnatrz tylko to, co zostanie uzgodnione 1 na co podstawowvch 1 ponadpodstawowych oraz

il do . v 9, . iy s

uzyska zgodg stron. wyloniony przez kazda szkole nauczyciel/opiekun

* BEZSTRONNOSC - mediator nie narzuca swojej opinii, nie grupy mediatorow r(')wies"niczych,
preferuje zadnej ze stron, réwno dzieli czas 1 uwagg, jednakowo N ] )
egzekwuje reguly. * rodzice uczniow,

* NEU TR&LNQS( —1)(wg1443' 1 opinie medlalo'ra nie \\'1)13j\‘11.|q na * uczniowie szkot.
proces mediacji, mediator nie ingeruje W rozwiazanie, jakie
przyjmuja strony (nie przymusza do ugody).

* AKCEPTOWALNOSC osoby mediatora przez strony. KRAKOW

KRAKOW




Szkolenie mediatorow réwiesniczych
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Szkolenie mediatoréw rowiesniczych




Mediator rowiesniczy, czyli kto?

cieszy sie zaufaniem kolegdw i nauczycieli,

jest autorytetem dla rowiesnikow,

reprezentuje wartosci respektowane przez szkote,
odbyt podstawowe szkolenie z zakresu mediac;ji,
posiada umiejetnosci komunikacyjne,

posiada odpowiednie predyspozycje osobowosciowe,
jest otwarty na innych ludzi,
posiada zgode rodzica/opiekuna prawnego




Zakres tematyczny szkolenia dla uczniéw

Podstawowe wiadomosci dotyczgce sytuaciji
confliktow, emocji w konfliktach,
construktywnych sposobow komunikowania

sie .
Zasady i przebieg mediacji rowiesniczej.
Rola i zadania mediatora rowiesniczego.
Trening mediacji (symulacje).

Sposoby promocji mediacji w szkole.




Zalety mediacji rOwiesniczej

wzrost sSwiadomosci ucznidw, nauczycieli, rodzicow na temat
metod rozwigzywania konfliktow;

nabycie przez ucznidow umiejetnosci z zakresu umiejetnosci
spotecznych mediacji i podstaw prawa;

dostrzeganie przez uczniow mozliwosci rozwigzywania
problemow przez swoich rowiesnikdow, skierowanie kwestii
spornych do rozwigzania przez szkolnych roéwiesniczych
mediatoréow;

promowanie pozytywnych postaw uczniow




Przyktadowe sprawy do mediacji rowiesniczej

osmieszanie rowiesnikow ze wzgledu ma ich wyglad, ubranie, pochodzenie,
stan zdrowia czy zachowanie,

konflikty z naruszeniem nietykalnosci cielesnej nie wymagajgce leczenia
szpitalnego i nie wigzace sie z kosztami leczenia,

obrazanie cztonkéw rodzin rowiesnikow,

obrazliwe wpisy w mediach spotecznosciowych,

kradzieze, zniszczenie cudzej wtasnosci i czasowe przywtaszczanie mienia,
odrzucanie, np. niedopuszczanie do prac i/lub zabaw w grupie,

bojki, ktotnie i inne nieporozumienia miedzy rowiesnikami.




Zasady kierowania do mediacji

Do mediacji uczen moze:
zgtosic sie z wtasnej inicjatywy,
zostac zgtoszony przez innego ucznia,

zostac zgtoszony przez wychowawce, nauczyciela
lub innego pracownika szkoty,

zostaé zgtoszony przez swojego rodzica/opiekuna
prawnego.




»,Mediacja rowiesnicza - szansg na lepsza
przysztosc” konferencja w NCK

Podczas konferencji uczestnicy mogli wystuchac wielu znakomitych prelegentéw:
sedziego Zbigniewa Zgud, koordynatora ds. Mediacji przy Sagdzie Okregowym w
Krakowie; sedzie dr Monike Wtodarczyk z Sgdu Rejonowego w Chrzanowie, a
jednoczesnie prezesa polskiej sekcji Europejskiego Stowarzyszenia Sedziow ds.
Mediacji GEMME, sedzie w stanie spoczynku Anne Marie Wesotowskg, mgr Anne
Wojcieszczak, doktorantke w Katedrze Socjologii Prawa UJ.

Eksperci w trakcie swoich wystgpiern omowili bardzo istotne z punktu widzenia
szkoty zagadnienia dotyczgce mediacji, w tym mediacji w sprawach nieletnich i
rowiesniczej. Zostaty rowniez przedstawione podstawy prawne mediacji szkolnych,
a uczniowie - uczestnicy projektu ,,Szkota Mtodych Mediatorow” odebrali
certyfikaty potwierdzajgce ich udziat w warsztatach | edycji projektu.

Organizatorami konferencji byli: Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego UMK oraz Fundacja Rodzina Plus. Projekt zostat zrealizowany dzieki
srodkom Gminy Miejskiej Krakdéw.







Zapraszm do obejrzenia relacji z konferencji pt. ,,Mediacja rédwiesnicza -
szansa na dobrg przysztosc¢”, ktéra odbyta sie w dniu 10 grudnia 2019 r. w
Nowohuckim Centrum Kultury w Krakowie




Dodatkowe dziatania

* Organizacja konferencji, ktora zamykata pierwszy etap
szkolenia Mtodych Mediatoréw w krakowskich szkotach.

Organizacja spotkania online dla opiekunéw/nauczycieli
mtodych mediatorow celem podsumowania Projektu
i stworzenia platformy do wymiany opinii o Projekcie.

* Organizacja Tygodnia Mediacji w szkotach (spotkanie,
prelekcje)




Opinie uczniéw

Po warsztatach na szkolnym korytarzu, mozna byto
ustyszec wiele pozytywnych opinii:

* ,dowiedziatem sie, ze nie tylko dorosli mogq
rozwigzywac konflikty",

e _hnie wiedziatam, ze jest tyle stow okreslajgcych
konflikt",

e _nie sqdzitem, ze sq jakies plusy konfliktu".




Dziekuje za uwage

Fundacja Rodzina Plus

http://www.rodzinaplus.org/

https://www.facebook.com/Fund
acja-Rodzina-Plus-
174824862857669/

tel. 726 412 109
fundacja@rodzinaplus.org




